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I UVODNI DIO

Procesi transformacije JU Djegji dom .Mladost” u Bijeloj, kao jedine ustanove
rezidencijalnog tipa za djecu, u Crnoj Gori, zapogeti su 201 5. godine, u sklopu sveobuhvatne
reforme socijalne i dje¢je zastite.

Plan transformacije donijet je u skladu sa &lanom 117 stav 2 Zakona 0 socijalnoj i
dje¢joj zastiti (SLlist CG™, 27113, 1/15, 42/15, 47/15, 56/16, 66/16, 1/17, 31/17, 42/17 i
50/17), Strategijom razvoja sistema socijalne i djecije zadtite 2018 - 2022 i Strategijom za
ostvarivanje prava djece 2019 - 2023, u cilju razvoja usluga podrske za Zivot u zajednici, kao i
savjetodavno-terapiskih i socijalno-edukativnih usluga.

Krajem 2018.godine, u potpunosti je implementiran prethodni Plan transformacije
ustanove. Osim usluge smjestaja ustanova je razvila 4 nove usluge, i to: Dnevni boravak za
djecu sa smetnjama u razvoju, Prihvatiliste za zadtitu djece od nasilja u porodici, Nacionalnu
dje¢ju telefonsku liniju i Prelaznu stambenu zajednicu, od kojih su tri dobile licencu za
obavljanje djelatnosti.

Uz licenciranje tri nove usluge, istovremeno je dobijena licenca i za uslugu smjestaja,
teako daJU Djegji dom _Mladost“ Bijela posjeduje Cetiri licence za pruzanje usluga u oblasti
socijalne i djegje zadtite . ¢ime je obezbijedena raznovrsna lepeza usluga, namijenjenih djeci,
kao najosjetljivijoj populaciji.

Razvoj ovih usluga znadajno je doprinio poboljsanju kvaliteta zastite djece.

Prinicipi na kojima se sasniva transformacija ustanove sadrzani su u medunarodnim
dokumentima od kojih su najznacajniji:

e Poveljao osnovnim pravima,

e Medunarodni pakt o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima, Medunarodni pakt
o gradanskim i politickim pravima,

e Revidirana Evropska socijalna povelja,

o Dodatni protokol Evropske socijalne povelje,

e Protokol o izmjenama Evropske socijalne povelje,

o Medunarodna konvencija 0 ukidanju svih oblika rasne diskriminacije,

Konvencija UN 0 pravima djeteta,

Konvencija UN o pravima osoba s invaliditetom,

Konvencija UN 0 eliminaciji svih oblika diskriminacije nad Zenama,

praksa Evropskog suda za ljudska prava u Strazburu,

praksu UN Komiteta za ekonomska, socijalna i kulturna prava idr
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U okviru nacionalnog sakonodavstva transformacija ustanove zasnovana je na Zakonu
o socijalnoj i djegjo] zadtiti, Porodi¢nom zakonu, Zakon 0 postupanju prema maloljetnicima u
krivi¢nom postupku i dr.

Kada su u pitanju nacionalni strateski dokumenti transformacija se zasniva, prije
svega, na Strategiji za ostvarivanje prava djeteta, 2019 — 2023, koja je u potpunosti uskladena
sa obavezama koje proisticu iz krovnog stratedkog dokumenta Crne Gore — Nacionalne
strategije odrzivog razvoja do 2030. (NSOR 2030). Strategijom za ostvarivanje prava djeteta
2019-2023. obuhvacene su sve oblasti koje pokriva Konvencija UN o pravima djeteta i sluzi
kao baza za efektivno sprovodenje odgovaraju¢ih politika u Crnoj Gori. Strategija &
pripremljena kroz siroki konsultativni proces u kome je ugestvovoalo oko 100 predstavnika
djece. Misljenja djece su bila klju¢na za analizu stanja i problema u oblasti prava djeteta u
Crnoj Gori, i polazna osnova za formulisanje Strategije, koja se oslanja na rezultate ostvarene
primjenom relevantnih sektorskih strategija, kao Sto su: Strategija razvoja sistema socijalne i
dje¢je zastite 2018 — 2022: Strategija za prevenciju i zastitu djece od nasilja 2017-2021;
Strategija razvoja ranog i predskolskog vaspitanja i obrazovanja u Crnoj Gori 2016-2020;
Strategija inkluzivnog obrazovanja u Crnoj Gori 2014-2018; Strategija inkluzivnog
obrazovanja 2019-2025; Strategija za socijalnu inkluziju Roma i Egipéana 2016-2020;
Strategija za zadtitu lica sa invaliditetom od diskriminacije i promociju jednakosti za period

2017-2021. godine.

Najvaznije promjene koje su od znataja za proces transformacije ustanove jesu nova
zakonska rjesenja u Zakonu o socijalnoj i djejoj zaititi, koja omogucavaju dostupnost usluga
svoj djeci i njihovim porodicama (s naglaskom na razvoju alternativnih oblika zastite djece
bez roditeljskog staranja i sirokom sistemu podr3ke djeci sa smetnjama u razvoju).

Prema UN Kovenciji 0 pravima djeteta zadtita djeteta vrsi se u skladu sa njegovim
najboljim interesom, a Smjernice Ujedinjenih nacija o alternativnom staranju o djeci, u ¢lanu
56, naglasavaju da odlugivanje o alternativnom staranju koje je u najboljem interesu djeteta
treba da se vrsi kroz odgovarajuci postupak, i treba da bude zasnovano na rigoroznoj procjeni,
planiranju i ponovnom pregledu u svakom pojedinatnom slu¢aju, od strane kvalifikovanih
struénih radnika. Proces odlugivanja treba da ukljucuje konsultacije sa djetetom u svakoj fazi
postupka, U skladu sa njegovim/njenim razvojnim moguénostima, 1 sa njegovim/njenim
roditeljima ili zakonskim starateljima.

Reforma sistema zatite djece u Crnoj Gori i primjena manje restriktivnih mjera
zaktite, koji podrazumijeva razvijanje raznovrsnih usluga, prioritetno u prirodnom okruZenju,
uz izbor usluga koje su za djecu najmanje restriktivne, kao i stvaranje uslova za odrastanje
djece u porodiénom okruzenju.
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I MISIJA, VIZIJA I PRIORITETI

Osnovna misija ustanove je kvalitetna briga o svakom djetetu, obezbjedivanje
socijalne podrske, uenje brojnih yivotnih vjestina, individualni pristup, sagledavanje i
zadovoljavanje svih potreba djeteta, razvijanje i njegovanje njegovih potencijala, sposobnosti
i talenata, i njegova priprema za samostalan zivot.

Svako dijete se posmatra kao individua, permanentno se podstitu svi njegovi talenti i
interesovanja, njeguju se i podstidu njegove veze sa prirodnom porodicom, ukoliko je ima.
Syakom djetetu s¢ u skladu sa njegovim zeljama i moguénostima omogucava gkolovanje, Sto
ukljucuje ne samo pohadanje osnovnih i srednjih gkola, veé i fakulteta.

Osnovna vizija je prije svega permanentno pobolj3anje uslova zivota djece koja
borave u ustanovi i stvaranje uslova da se posljedice nedostatka roditeljskog staranja 3to je
moguée manje odraze na psihofizicki razvoj djeteta, a sivot u ustanovi bude Sto sli¢niji
odrastanju u porodici. Transformacija ustanove realizuje se u sklopu cjelokupne reforme

sistema socijalne i djetje zastite, a u skladu sa evropskim standardima.

1 CILJ TRANSFORMACIJE JU DJECJI DOM “«MLADOST” BIJELA

Kroz proces transformacije JU Djegjeg doma «“Mladost” Bijela proSirena je djelatnost
ustanove, s ciljem razvoja usluga podrike za samostalni zivot i savjetodavno-terapijskih,
odnosno socijalno-edukativnih usluga.

Ono &to bitno usmjerava proces transformacije jeste saznanje da dosadasnja praksa
smjedtaja djece u ustanovu, sa velikim brojem djece na jednom mjestu, zahtijeva promjenu.
Dokazano je da smjestaj djece U ustanovu, posebno u ranom uzrastu, od 0 - 3 godine,
negativno utice na razvoj djeteta, da su posledice vigestruko negativne i dugotrajne. Pokazalo
se da djeca koja su odrastala u ustanovi zaostaju u emotivnom i kognitivhom razvoju, da su
uskracena za zadovoljavanje emocionalnih i specifi¢nih, individualnih potreba. To je i razlog
&to je u Zakon 0 socijalnoj 1 djegjoj zadtiti uvedena odredba zabrane smje3taja u ustanovu
djece na uzrastu do tri godine, osim u izuzetnim situacijama, kada za to postoje narodito
opravdani razlozi (¢lan 70 stav 4 i 5 Zakona o socijalnoj i djegjoj zastiti).

Sa procesom deistitucionalizacije intenzivnije se radilo na promociji i razvoju
hraniteljstva, posebno nesrodni¢kog, koje nije dovoljno razvijeno. Drzava nastoji da,
obezbjedujuci dovoljan broj nesrodnickih hraniteljskih porodica, svakom djetetu bez
roditeljskog staranja obezbijedi porodicu, za onu djecu o kojoj rodbina, kroz srodni¢ko
hraniteljstvo, nije preuzela brigu.

1. Donosenje Pravilnika kojim su propisani blizi uslovi za pruzanje i korid¢enje
usluge porodi¢nog smjeétaja—hraniteijstva i usluge poroditnog smjestaja ova
oblast je regulisana na kvalitetan na¢in i dobar je okvir za razvoj hraniteljstva.
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Iz podataka kojim raspolazemo vidljivo je da je znatajno porastao broj djece na
porodi¢nom smjeétaju-hraniteljstvu, a smanjio se broj djece koja su smjestena u ustanovu, 50
je pokazatelj uspjednosti postupka transformacije. Tako je u 2010. godini na porodi¢nom
smjesStaju — hraniteljstvuboravilo je 313 djece, a krajem 2017. godine 375 djece, §to
predstavlja porast od 20%. U nesrodnickim hraniteljskim porodicama je 2010. godine
boravilo 9 djece, a krajem 2017. godine 44 djece, ito predstavlja porast od 389%.
[stovremeno je u JU Dje¢jem domu Miladost u Bijeloj u 2010. godini boravilo 156 djece a
trenutno boravi 79 djece, Sto predstavlja smanjenje za 50,64%

Ciljne grupe

Aktivnosti predvidene novim Planom transformacije su namjenjeni slede¢im ciljnim

grupama:

e Dijeci bez roditeljskog staranja i djeci ¢iji je razvoj ometen porodicnim prilikama, kao i
djeci koja imaju smetnje i teSkoce u razvoju;

e Djeci koja su zrtve ili su u opasnosti da postanu rtve zanemarivanja, zlostavljanja,
eksploatacije i nasilja u porodici, kao i djeci ¢iji su roditelji sprijeceni da brinu o njima;

e Dijeci i mladima koja su u riziku od suicida;

o Roditeljima koji se suotavaju sa izazovima roditeljstva;

e Hraniteljima;

Djeci koja koriste uslugu smjestaja u ustanovu.

O&ekivanja od nastavka transformacije

e [Kvalitetnija zastita djece bez roditeljskog staranja i djece &iji je razvoj ometen porodi¢nim
prilikama, kao i djece koja imaju smetnje i teskoce u razvoju;

e Sirenje mreze hraniteljskih porodica;

o Kvalitetnija podrska hraniteljskim porodicama;

e Povecana dostupnost usluge SOS telefona;

e Osposobljenost djece i mladih sa samostalan Zivot u zajednici;

¢ Razvoj usluge savjetaovanja.

IV POSTOJECI RESURSI

JU Djegji dom Mladost*“ Bijela je jedina ustanova socijalne i djecje zastite na
teritoriji Crne Gore, koja se bavi zbrinjavanjem djece bez roditeljskog staranja i djece i

ware ®

mladih ¢iji je razvoj ometen porodi¢nim prilikama.

Ova ustanova je osnovana 1946. godine, a od 1960.godine, funkcionide kao jedina
ustanova ovog tipa u Crnoj Gori. Sadasnji objekat povrdine 4.027 m? je izgraden i useljen

nakon zemljotresa 1980.godine, a njegovi kapaciteti su:

 USIUER SESIAIA e 90 mjesta;




_ Pprihvatiliste za zastitu djece od nasilja u POrodiC «oeweessrrmmsssssmseeeseermeesess 6 mjesta;
_ Dnevni centar za djecu sa SMEtN]ama U FAZVO]U «orreesssenesssssmsmseesssse 15 mjesta.

Dio objekta u kome se pruza usluga smjestaja organizovan je na na¢in da prostor i
ambijent u kome djeca borave Sto vie podsjeca na porodicu. U okviru ove usluge
organizovano Jje ukupno osam porodi¢nih grupa, organizovanih shodno polu i uzrastu, U
kojima borave djeca gkolskog uzrasta.

Usluga Prihvatilista za zadtitu djece od nasilja u porodici funkcionise u dijelu
stambenog objekta, koji je lociran u neposrednoj blizini objekta ustanove. Prostor ima 135 m?,
i ureden je po standardima koji su propisani za ovu vrstu usluge.

O djeci neposredno brinu struéni radnici, struéni saradnici i saradnici. Logisticku
podrsku ovom kadru koji direktno vodi brigu o djeci daju kuhinjska, tehni¢ka 1
administrativna sluzba. U cilju 3to kvalitetnije brige o djeci, ustanova ostvaruje saradnju sa
vige spoljnih saradnika (pedijatar, psihijatar, logoped, itd.).

U cilju sto uspjesnije socjalizacije, djeci se omogucavaju bogati i raznovrsni kontakti
van ustanove. Kontinuirano s¢ preduzimaju sve mjere da djeca budu dobro prihvacena u gkoli
i lokalnoj zajednici. Inicira se i njeguje saradnja sa nevladinim sektorom, razli¢itim
organizacijama i udruzenjima, kao i sli¢nim ustanovama u zemljama u okruzenju.

Posebna paZnja usmjerena je djeci koja u skladu sa zakonom, nakon punoljetstva i
savrdetka srednje Skole napustaju ustanovu. Proces pripreme djeteta za odlazak iz ustanove
sprovodi se sa najvecom moguéom paznjom. Dijetetu se pruza kako materijalna, tako i
psihosocijalna podrska, kako bi se §to uspjesnije pripremili za samostalan Zivot.

U februaru mjesecu 2019. godine, odlukom Vlade Crne Gore br.07-6055 od
27.12.2018.godine, JU Dje¢ji dom _Miladost“ Bijela je preuzela Malu grupnu zajednicu za
djecu sa smetnjama u razvoju u Bijelom Polju, koja je do tada funkcionisala kao
organizaciona jedinica JU Centar za djecu i mlade sa smetnjama u razvoju . Tisa“ Bijelo
Polje. Smjestajni kapaciteti ove organizacione jedinice iznose 10 mjesta.

V RESURSI USTANOVE
1. LJUDSKI RESURSI

U ustanovu su zaposlena lica koja imaju neposredno 1 dugogodisnje iskustvo u radu sa
djecom bez roditeljskog staranja i djecom &iji je razvoj ometen porodi¢nim prilikama.
Njihovo iskustvo, UZ adekvatne, dodatne edukacije je znatajan resurs U procest
transformacije sistema socijalne idjecje sastite. Uz videgodidnje iskustvo neposrednog rada sa
djecom zaposleni predstavljaju znadajan resurs koji uz dodatne, specijalizovane edukacije
moze odgovoriti potrebama transformisanog sistema socijalne i djecje zastite.

I )
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U JU Djegji dom Mladost* Bijela je angazovano 13 struénih radnika, 21 struéni
saradnik i 14 saradnika u neposrednom radu sa djecom.

Na administrativno-raéunovodstvenim poslovima angazovano je ukupno 7 zaposlenih,
ukljudujuéi i magacionere, na poslovima pripremanja hrane zaposleno je ukupno 7 lica, a na
poslovima tehni¢kog odrzavanja, ¢is¢enja objekta, ukljugujuéi osoblje u vederaju angazovano
je ukupno 14 zaposlenih.

U Maloj grupnoj zajednici u Bijelom Polju u neposrednom radu sa djecom
angazovana su 2 struéna radnika, 8 saradnika. Na poslovima koji se ti¢u organizacije 1
koordinacije radi 1 zaposleni, a poslove tehni¢kog odrzavanja i gidéenja objekta obavljaju 2
zaposlena.

2.MATERIJALNO - TEHNICKI USLOVI

Uredeni objekti i oprema uz adekvatnu pratecu infrastrukturu zadovoljavaju visoke
standarde opremljenosti i prilagodenosti potrebama korisnika. Vazno je naglasiti da je
ustanova na lokaciji koja omogucéava laku i brzu komunikaciju i pokrivanje primorske regije,
kao i cjelokupne teritorije Crne Gore.

3. SARADNJA 1 OTVORENOST USTANOVE

JU Djegji dom _Mladost*- Bijela ima neposrednu i direktnu saradnju sa centrima za
socijalni rad na cijeloj teritoriji Crne Gore. Zbog specifi¢ne djelatnosti ustanova ima
visegodignju i izuzetno dobru saradnju sa svim lokalnim zdravstvenim i obrazovnim
ustanovama, Zavodom Zza zaposljavanje Crne Gore, NVO sektorom, kao i domaéim i
medunarodnim humanitarnim organizacijama.

Postoje¢a mreza kontakata 1 iskustvo u saradnji sa navedenim organizacijama,
predstavljaju znalajnu snagu ustanove i moguénost prilagodavanja novim zahtjevima u
procesu transformacije.

V1l RAZVOJ NOVIH USLUGA

Planom transformacije za period 2020-2024. godine predvida se zadrzavanje usluge
smjestaja u ustanovi za manji broj djece, i razvoj sljedec¢ih usluga:

e Centar za porodi¢ni smjestaj — hraniteljstvo — uspostavljanje usluge;

e Nacionalna djetja telefonska linija — unapredenje usluge na natin da ista bude
dostupna 24 sata dnevno, svakog dana u sedmici, tokom &itave godine;

o Savjetovanje —usluga namjenjena djeci i mladima nakon izlaska iz ustanove;
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o Domska zajednica — unapredenje kvaliteta usluge smjestaja kroz promjene U
organizaciji porodiénih grupa, U skladu sa programom za osamostaljivanje i pripremu

za samostalan zivot.

1. CENTAR ZA PORODICNI SMJESTAJ-HRANITELJSTVO (uspostavljanje
jusluge)

U cilju unapredenja i razvoja usluge porodiZnog smjestaja — hraniteljstva, planirano je
da se u okviru JU Djecji dom “Mladost” Bijela organizuje organizaciona jedinica Centar za

porodi¢ni smjestaj — hraniteljstvo, ¢iji ¢e sadatak biti pruzanje stru¢ne podrske i sprovodenje
odgovarajucih obuka pruzaocima usluge porodiénog smjeétaja—hraniteljstva.

Osnovni cilj formiranja Centra za porodiéni smjestaj - hraniteljstvo jeste kvalitetnija
sagtita djece kojoj s€ pruza usluga porodi¢nog smjes';taja-hraniteljstva, kao i kvalitetnija
podrska hraniteljskim porodicama koje pruzaju ovu uslugu. Opravdanost formiranja Centra
koji ¢e se baviti iskljucivo poslovima hraniteljstva proizilazi iz potrebe za intentenzivnijom
podrskom hraniteljskim porodicama i otuvanje trenda povecanja broja djece koja se smjestaju
u hraniteljske porodice umjesto u ustanovu.

U skladu sa UN Konvencijom o pravima djeteta, svako dijete ima pravo da zivi u
toplom i sigurnom porodi¢nom okruzenju.  Porodica predstavlja najveéu vrijednost -
nezamenljiva je u razvoju u svim fazama ljudskog Zivota — posebno je znacajna za razvoj
djece. Nazalost, postoje djeca koja se veoma rano suode sa zivotnim nedacama, koja rastu bez
neposredne roditeljske brige, bilo da nemaju roditelje ili su roditelji iz nekog razloga
sprijeceni da brinu o njima. U tom slu¢aju drzava preuzima brigu o djeci, biraju¢i
najadekvatniji oblik zastite za svako dijete. Zbrinjavanje djeteta van njegove bioloske
porodice jedan je od natina da se obezbedi njegovo zdravo odrastanje.

Ono $to je posebna vrijednost U Crnoj Gori jeste veoma razvijeno srodni¢ko
hraniteljstvo. O velikom broju djece koja ostanu bez neposredne roditeljske brige srodnici
preuzmu brigu i zbrinu dijete, cesto i ne otekujuéi bilo kakvu pomo¢ drzave. Ipak to nije
dovoljno da se svakom djetetu obezbijedi adekvatna porodica, veé je neophodno razvijati i
nesrodnicko hraniteljstvo.

Crna Gora izgraduje nacionalnu politiku za zastitu djece u skladu sa opredeljenjem da
se sistem djecje zastite reformige, zastita unaprijedi i obezbijedi poStovanje prava djece u
skladu sa medunarodnim 1 domaéim propisima. Vlada Crne Gore je, marta 2012. godine,
usvojila Strategiju za razvoj hraniteljstva u Crnoj Gori. Donijet je Zakon 0 socijalnoj i djecjoj
Za&titi, 2013. godine, a 2014.godine i Pravilnik o blizim uslovima za pruzanje i korid¢enje

usluga porodicnog 51nje§taja-hraniteljstva i porodi¢nog smjestaja (u daljem tekstu: Pravilnik)

e
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kojim su regulisana sva pitanja vezana za primjenu hraniteljstva kao mjere zadtite, uz
uvazavanje medunarodnih i standarda EU.

Centri za socijalni rad su, do sada, obavljali sve poslove vezane Zza razvoj
hraniteljstva: promociju i regrutovanje hraniteljskih porodica, procjenu, obuku i pratenje
hraniteljskih porodica. Centri su se istovremeno bavili i zastitom djeteta koje je na

hraniteljstvu i podrskom hraniteljskoj porodici.

Razvoj hraniteljstva zahtijeva i nove pristupe u procjeni hraniteljskih porodica, kao i
programe pripreme i obuke kandidata za hraniteljstvo. Takode, zbog slozenih potreba djece na
hraniteljstvu neophodan je kontinuiran rad na podrici — kroz programe obuke i individualni
rad, kao i stalna procjena kompetencija hranitelja, kako bi se obezbedila adekvatna porodica
za dijete i ostvario kontinuitet brige o njemu.

Formiranje Centra za porodi¢ni smijestaj-hraniteljstvo koji ¢e se baviti samo poslovima
hraniteljstva pretpostavka je uspjesnog razvoja hraniteljstva. Zbog uloge koju je do sada imao
centar za socijalni rad treba napraviti jasnu podjelu ovlaséenja i odgovornosti izmedu
savjetnika za hraniteljstvo u Centru za porodiéni smjestaj i struénih radnika u centrima za
socijalni rad, kao organa starateljstva. Cilj aktivnosti koje preduzimaju struéni radnici organa
starateljstva je dobrobit djece koja su na smjestaju. Cilj aktivnosti koje preduzimaju struéni
radnici Centra za porodi¢ni smjestaj- hraniteljstvo takode je dobrobit djece koja su na
smjestaju, ali sunj ihove struéne procedure u najveéoj mjeri usmjerene na hranitelje.

Centar za socijalni rad obavlja:

» prijem zahtjeva za hraniteljstvo buducih hranitelja 1 pribavljanje potrebne
dokumentacije koja se prosleduje Centru za porodi¢ni smjestaj — hraniteljstvo;

» |zdavanje licence za obavljenje djelatnosti pruzaoca usluge porodicnog smjestaja-
hraniteljstva;

» procjenu potreba djeteta koje se smjesta u hraniteljsku porodicu;

» pripremu djeteta za smjestaj (ukoliko dijete nije smjesteno u ustanovu);
» sklapanje ugovora sa hraniteljima;

» obilazak porodice u kojoj su djeca smjestena u cilju pracenja djeteta;

= preduzimanje mjera i aktivnosti na osnazivanju bioloske porodice;

= donosenje odluke o promjeni oblika zastite;

= druge poslove organa starateljstva, shodno zakonskim propisima.

Centar za porodi¢ni smjestaj _hraniteljstvo obavlja:

www.gov.me




10

= procjenu podobnosti potencijalnih hranitelja;
» sprovodenje programa obuke potencijalnih hranitelja;

» Izrada i dostavljanje nalaza i misljenja o podobnosti hranitelja centru za socijalni rad,
kao i izvjestaj o realizovanom programu obuke buduéih hranitelja (na osnovu Cega
CSR izdaje licencu);

» Priprema hranitelja za prijem konkretnog djeteta, na osnovu procjene potreba djeteta
koju vrsi CSR:

« Preduzimanje mjera i aktivnosti na jacanju kompetencija hranitelja, u cilju
zadovoljavanja potreba djeteta;

» Pracenje primjene standarda, u cilju zadovoljavanja potreba djeteta;
» Pruzanje podrske hraniteljima kroz savjetodavi rad i edukativne aktivnosti;

= [zvjeltavanje CSR o porodici u kojoj je smjesteno dijete, 0 ostvarenim ciljevima i
eventualnim rizicima;

» Preduzimanje mjera i aktivnosti na obezbjedivanju 3ire mreze podrdke Kkroz
povezivanje hranitelja sa drugim sluzbama, servisima, institucijama i NVO sektorom
isl.;

U saradnji sa CSR organizovanje promotivnih aktivnosti, u cilju promocije
hraniteljstva.

Zajednicke aktivnosti:

» |zrada plana usluga za dijete;
= Procjena komplementarne podobnosti hraniteljske porodice i djeteta.

Ciljna grupa:

e Djeca bez roditeljskog staranja i djeca Ciji je razvoj ometen prilikama u porodici u
kojoj zive, kao i djeci sa smetnjama i tegko¢ama u razvoju;

o Djeca koja su zrtve ili kada postoji opasnost da ée postati Zrtve zanemarivanja,
zlostavljanja, eksploatacije i nasilja u porodici;

e Hranitelji.

Potrebni resursi:

- Stambeni prostor, opremljen adekvatnim namjeStajem i opremom, U okviru ustanove
za potrebe savjetovanja i edukacije hranitelja;

_ Putnitko vozilo za potrebe obilaska hraniteljskih porodica;

_ Novcana sredstva za potrebe edukacije stru¢nih radnika;

. Novéana sredstva za potrebe obilaska i upoznavanja sa radom istih ili sli¢nih usluga,
koji funkcioniSu u zemljama regiona.
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Kadrovi
_ Strucni radnici — 3 izvriilaca;

Znadaj servisa:

Formiranjem Centra za porodi¢ni smjestaj-hraniteljstvo posti¢i ¢e se kvalitetnija
zastita djece bez roditeljskog staranja i djece ¢iji je razvoj ometen porodiénim prilikama, kao i
djece koja imaju smetnje i teSkoce u razvoju; Sirenje mreze hraniteljskih porodica i
kvalitetnija podr3ka hraniteljskim porodicama.

Potrebne investicije

- Uredenje i opremanje prostora u okviru ustanove.

2. NACIONALNA DJECJA TELEFONSKA LINIJA (unapredenje i razvoj usluge)

Cilj usluge

Prevencija nasilja u porodici, vrénjatkog nasilja, suicida. Usluga pruza moguénost
korisniku da potpuno anonimno govori 0 svojim problemima, strahovima, sumnjama i
dilemama. Takode, usluga pruza mogucnost roditeljima koji se suotavaju sa izazovima
roditeljstva da dobiju korisne informascije i savjete.

Telefonski poziv je za korisnika besplatan.

Ova usluga je namjenjena djeci i mladima koji zive na teritoriji Crne Gore. Usluga
pruza anonimnost, povjerljivost, dostupnost i kompetenciju, kao i prevenciju nasilja.

U dosadagnjem periodu. od momenta implementacije ove usluge, koja je relativno
nova u nasoj drzavi, djeca u Crnoj Gori su bila u prilici da pozovu besplatan broj svakog
radnog dana (ponedijeljak — petak) u periodu od 13,00 do 21,00 sati.

U cilju unapredenja ove usluge, planirano je da bespatna savjetodavana telefonska
linija bude na raspolaganju djeci Crne Gore 24 sata dnevno, sedam dana u nedjelji, tokom

cijele godine.
Ciljna grupa

Djeca i mladi koji imaju potrebu da komuniciraju sa struénim licima, kao i odrasli koji

su zabrinuti za djecu.

Potrebni resursi
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Unapredenje postojecih prostornih uslova u kojima se usluga pruza, nabavka dodatne
opreme, obezbjedenje noveanih sredstava za odrzavanje softvera, obezbjedenje nov¢anih
sredstava za potrebe edukacije struénog kadra po akreditovanim programima obuke.

Kadrovi

Struéna lica koja su zavrsila posebnu obuku za ovu vrstu poslova — 4 izvriioca.

Znacaj servisa

Prevencija nasilja u porodici, vrinjatkog nasilja, suicida, kao i svih oblika
neprihvatljivog ponadanja djece i mladih.

3. SAVJETOVANIJE - usluga namijenjena djeci i mladima nakon izlaska iz

ustanove
Cilj usluge:

Cilj usluge savjetovanje je podrika djeci i mladima nakon izlaska iz ustanove, pomo¢

i podrska u razdoblju prilagodavanja na samostalan Zivot, ~pracenje prilagodavanja na
‘samostalan Zivot, podrska u preuzimanju radnih obveza, podrska u zadovoljenju
svakodnevnih potreba, stanovanju i vodenju domacinstva raspolaganju noveem, pomo¢ i
podrska u zaposljavanju, obrazovanju, brizi o zdravlju, organizaciji slobodnog vremena,
pomoc¢ i podrska u razvoju prakti¢nih vjestina i dr.

Ciljna grupa

Djeca i mladi koji napustaju ustanovu i po¢inju sa samostalnim Zivotom.

Potrebni resursi

Prostorija u okviru ustanove adekvatno opremljena za rad stru¢nog lica.

Kadrovi
Stru¢na lica koja su zavriila posebnu obuku za ovu vrstu poslova —2 izvrsioca.
4. DOMSKA ZAJEDNICA - unapredenje kvaliteta usluge smjeStaja

Cilj servisa:

e
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Priprema djece smjestene u ustanovi za samostalan Zivot, sticanje Zivotnih vjestina u
cilju njihovog osnazivanja i osamostalj ivanja.

Sve aktivnosti koje se realizuju u ustanovi, za svoj krajnji cilj, imaju pripremu djece
7a samostalan Zivot nakon napustanja ustanove i uéenje zivotnih vjestina koje ¢e im u tome
pomo¢i. Struéni radnici i mladi koji se pripremaju ili su napustili institucionalni smjestaj
isticu vaznost programa vezanih za usvajanje vjestina bitnih za samostalan Zivot. U ustanovi
postoje aktivnosti usmjerene na sticanje odredenih vjestina za samostalan Zzivot, ali te
aktivnosti nijesu programski definisane.

Program koji se nekoliko godina ve¢ realizuje u ustanovi, pod nazivom . Kupi, spremi,
za zivot se pripremi* dao je pozitivne rezultate i djeca koja su u njemu ucestvovala stekla su
samopouzdanje i sigurnost, razvili zivotne vjestine za samostalno vodenje domacinstva, i
ojacali svoje licne kapacitete.

Sugtina programa je da djeca nauce kako da samostalno nabavljaju kvalitetne i zdrave
namirnice za svakodnevnu upotrebu, kako hranu treba pravilno odlagati i pripremati jela od
pojedinih namirnica i kako, na kraju, oprati upotrijebljeno posudje i pribor za jelo. Bitan dio
programa je i ugenje djece pravilnom upravljanju novecem za troskove ishrane, Sto su znanja
neophodna za samostalan Zivot.

Ovakay natin organizacije vaspitnih grupa u skladu je sa Pravilnikom o organizacijl,
normativima i nafinu rada centara za socijalni rad i Pravilnikom o blizim uslovima za
pruzanje i koris¢enje usluga, normativima i minimalnim standardima usluga za smjestaj djece
. mladih u ustanovu i malu grupnu zajednicu koji predvidaju realizaciju aktivnosti koje su
usmjerene na sticanje zivotnih vjestina u cilju osnazivanja i osamostaljivanja mlade osobe i
pripremu za prelazak sa strukturiranog i nadgledanog okruzenja ka samostalnom Zivotu.

Planirano je da usluga bude implementirana u porodi¢nim grupama u kojima borave
djeca starijeg uzrasta — 4 porodicne grupe.

Ciljna grupa
Djeca starijeg uzrasta koja se nalaze na smjestaju u ustanovi.

Potrebni resursi:

Uredenje i opremanje kuhinja koje postoje u porodi¢nim grupama (radovi na
instalacijama, nabavka bijele tehnike, kuhinjskog namjestaja i pribora).

Kadrovi: Porodi¢ni vaspita¢

Znadaj usluge

Razvoj zivotnih vjestina za samostalno vodenje domaéinstva, jadanje li¢nih kapaciteta
djece koja udestvuju u programu i sticanje Zivotnih vjestina u cilju osnazivanja i
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osamostaljivanja mlade osobe i pripremu za prelazak sa strukturiranog i nadgledanog
okruzenja ka samostalnom Zivotu.

REZIME

Planom transformacije JU Djegji dom «“Mladost” Bijela za period 2020-2024. godine,
kao i prethodnim, predvideno je poboljsanje kvaliteta usluga u sistemu djetje zadtite, uz
otuvanje postojecih kadrovskih i prostornih resursa ustanove. Planiranje novih usluga vrieno
je na nacin da njihovo uspostavljanje bude realno i odrzivo.

1. CENTAR ZA PORODICNI SMJESTAJ-HRANITELJSTVO

Formiranje Centra za porodi&ni smjestaj -hraniteljstvo koji ¢e se baviti samo poslovima
hraniteljstva pretpostavka je uspjesnog razvoja hraniteljstva jer ¢e s€ tako obezbijediti
kvalitetnija priprema i procjena, kao i kontinuirana i intenzivna podr3ka hraniteljskim
porodicama i o¢uvanje trenda povecanja broja djece koja se smjestaju u hraniteljske porodice

umjesto u ustanovu.

2. NACIONALNA DJECJA TELEFONSKA LINIJA

Usluga namijenjena djeci i mladima koji zive na teritoriji Crne Gore, pruza
anonimnost, povjerljivost i dostupnost.

U dosadagnjem periodu, od momenta implementacije ove usluge, koja je relativno
nova u nasoj drzavi, djeca u Crnoj Gori su bila u prilici da pozovu besplatan broj svakog
radnog dana (ponedjeljak — petak) u periodu od 13,00 do 21,00 sati.

U cilju unapredenja ove usluge, planirano je da bespatna savjetodavana telefonska
linija bude na raspolaganju djeci Crne Gore 24 sata dnevno, sedam dana u nedjelji, tokom

cijele godine.

3. SAVJETOVANJE

Cilj usluge savjetovanje je podrska djeci i mladima nakon izlaska iz ustanove, pomo¢
i podrska u razdoblju prilagodavanja na samostalan Zivot, pracenje prilagodavanja na
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samostalan Zzivot, podrSka u preuzimanju radnih obveza,  podrska u zadovoljenju
svakodnevnih potreba, stanovanju i vodenju domacinstva raspolaganju novcem, pomo€ i

podrka u zaposljavanju, obrazovanju. brizi o zdravlju, organizaciji slobodnog vremena,
pomo¢ i podrska u razvoju prakti¢nih vjestina i dr.

4. DOMSKA ZAJEDNICA

Usluga namijenjena djeci koja su na smjedtaju u ustanovu u cilju njihovog osnazivanja
| osamostaljivanja i pripreme za prelazak sa strukturiranog i nadgledanog okruZenja za

samostalan zivot.

Planirano je da se novi usluge uspostavljaju postepeno, u periodu 2020.godine —
2024.godine.

e
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PRIPREMILI:

_Goran Kugevija, direktor Direktorata za socijalno staranje i dje¢ju zastitu u Ministarstvu rada
i socijalnog staranja

_Svetlana Sovilj, nagelnica Direkcije za zadtitu djece i mladih u Ministarstvu rada i socijalnog
staranja

_Vesna Cimbaljevi¢, nalelnica Direkcije za odrasla i starija lica u Ministarstvu rada
isocijalnog staranja

_Violeta Mrki¢, samostalna savjetnica u Zavodu za socijalnu i djetju zastitu
_Vladimir Deli¢, direktor Djecjeg doma “Mladost“ Bijela
_Marela Savi¢, pomoénica direktora Djetjeg doma “Mladost* Bijela

_Sandra Novakovi¢, psiholog u Dje¢jem domu “Mladost* Bijela
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