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Uvodne napomene

Program rada JU Djecji dom ,, Mladost * Bijela za 2024. godinu ima viSe segmenata, koji
se odnose na;

¢ Unapredenje licenciranih usluga u ustanovi, to:

- Institucionalni smjestaj;

- Prihvatiliste za zaStitu djece od nasilja u porodici;

- Dnevni centar za djecu sa smetnjama u razvoju;

- SOS nacionalna djecja telefonska linija.

e Unapredenje rada Male grupne zajednice za djecu sa smetnjama u razvoju u Bijelom Polju
(u daljem tekstu MGZ);
Unapredenje usluge Prelazna stambena zajednica;
Unapredenje i implementacija novih usluga, koje su planirane drugim Planom
transformacije ove ustanove koji je usvojen u decembru mjesecu 2019.godine.

e Preduzimanje mjera i aktivnosti na poboljSanju uslova Zivota i rada djece koja koriste
usluge ove ustanove (razli¢iti investicioni projekti, koji poboljsavaju uslove boravka i
funkcionisanja u najsirem smislu).



I Unapredenje licenciranih usluga u ustanovi

e [Institucionalni smjeStaj

O djeci neposredno brinu struéni radnici, struéni saradnici i saradnici na poslovima njege.
Logisti¢ku podrSku ovom kadru koji direktno vodi brigu o djeci daju kuhinjska, tehnicka i
administrativna sluzba. U cilju 3to kvalitetnije brige o djeci, ustanova ostvaruje saradnju sa vise
spoljnih saradnika (ljekar spec.pedijatar, ljekar spec.psihijatar, fizioterapeut).

U cilju $to uspjednije socjalizacije, djeci se omogucavaju bogati i raznovrsni kontakti van
ustanove. Kontinuirano se preduzimaju sve mjere da djeca budu dobro prihvacena u $koli i lokalnoj
zajednici. Inicira se i njeguje saradnja sa nevladinim sektorom, razlifitim organizacijama i
udruZenjima, kao i sli¢nim ustanovama u zemljama u okruZenju.

Posebna paZnja usmjerena je djeci koja u skladu sa zakonom, nakon punoljetstva i
zavrSetka srednje Skole napustaju ustanovu. Proces pripreme djeteta za odlazak iz ustanove
sprovodi se sa najve¢om mogucom paznjom. Djetetu se pruza kako materijalna, tako i
psihosocijalna podrska, kako bi se §to uspjesnije pripremilo za samostalan Zivot.

Rad sa djecom koja borave na institucionalnom smjestaju u nasoj ustanovi podrazumijeva
kvalitetnu brigu, obezbjedivanje socijalne i psiholoske podrske, udenje Zivotnih vjestina,
zadovoljenje individualnih potreba, razvijanje i njegovanje talenata i potencijala, kao i pripremu
za buduci samostalan Zivot.

U radu sa djecom njeguje se individualni pristup, i individualni rad u mjeri u kojoj je to
moguce, permanentno se podsti¢u njihovi potencijali, a posebno se njeguju i podsti¢u veze djeteta
sa biolo§kom porodicom, ukoliko je ima.

Permanentno se preduzimaju sve mjere i aktivnosti za stvaranje uslova i kreiranje
atmosfere na nalin, da se posljedice liSenosti roditeljskog staranja, §to je moguée manje odraze na
psihofizi¢ki razvoj djeteta, a Zivot u ustanovi bude $to sli¢niji odrastanju u porodi¢nom okruZenju.

Veoma ranjivu kategoriju ¢ine djeca koja tokom boravka u svojim porodicama najéesce
nisu imala priliku da pohadaju $kolu, ili je to bilo sporadi¢no, zbog ega su edukativno zapustena
i naj¢eS¢e nemaju moguénost da kasnije po redovnom postupku, na vrijeme zavrse osnovnu §kolu,
i nastave svoje Skolovanje u nekoj srednjoj 8koli. U cilju adekvatne podrike ovakvoj djeci, nasa
ustanova ¢e omoguéiti i finansirati pohadanje sertifikovanih obuka za zanimanja koja su traZena
na trZitu rada, u skladu sa Zeljama i kapacitetima svakog djeteta, koje ima potrebu za ovakvom
vrstom pomoc¢i, iako ovakav pristum prevazilazi nadleZznost ustanove koja pruZa uslugu smjedtaja
za djecu.

P ri sm'erena je na djecu ko'a imaj neki li ji u razvoj Visok

gl_c_ligéen u neposredan rad sa njima.
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Program rada ustanove za 2024.godinu predvida mjere i aktivnosti kojima se obezbjeduje:
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optimalne uslove za boravak djece, zadovoljavanje njihovih individualnih potreba;
briga o zdravlju, njega, i podrika za prevazilaZenje razvojnih smetnji;
permanentno obezbjedivanje boljih uslova Zivota i rada djece;

unapredenje vaspitno-obrazovnog rada sa djecom;

optimalne uslove za uéenje, pruZzanje pomo¢i u ulenju i ispunjavanju Skolskih
obaveza;

optimalne uslove za kvalitetno ispunjavanje slobodnog vremena, rekreaciju,
razvijanje razli¢itih talenata i potencijala;

optimalne uslove za vaspitanje i obrazovanje djece sa problemima u ponaSanju;
socjalizaciju i jatanje osjecaja li¢ne kompetencije, samostalnosti i nezavisnosti;
optimalne uslove za ukupan razvoj li¢nosti svakog djeteta, uz preduzimanje svih
mjera i aktivnosti pomocéu kojih ¢e se prevazi¢i problemi nastali u prethodnoj
razvojnoj fazi odrastanja, kao posljedica fizitkog, emocionalnog, seksualnog
zlostavljanja i sveukupnog zanemarivanja;

konstatnu pomoé¢ i podriku u prevazilaZenju trauma, posljedica zlostavljanja i
zanemarivanja;

optimalne uslove za vaspitanje, edukaciju, i rehabilitaciju, za djecu sa smetnjama u
razvoju koja ukljuduje usvajanje motori¢kih i prakti¢nih vjestina (razvoj grube i
fine motorike, kultura hranjenja, li¢na higijena i sl.), usvajanje drustvenih vjestina
(upoznavanje neposredne i blize okoline, orjentacija u vremenu i prostoru,
usvajanje osnovnih prakti¢nih znanja), emocionalni razvoj i usvajanje socijalnih
vrijednosti (odnos prema sebi, prepoznavanje, izrazavanje i kontrola emocija);
Njegovanje i podsticanje kontakata i bliskih odnosa sa uzom i Sirom bioloSkom
porodicom, ukoliko je dijete ima, i ukoliko ista posjeduje minimum kompetencija,
za pruzanje podrske i njegovanje zdravog odnosa sa djetetom;

preduzimanje svih mjera i aktivnosti na pripremi djece za samostalan Zivot van
institucije.

Program rada sa djecom je koncipiran na na¢in da se kontinuirano preduzimaju sve mjere
i aktivnosti kojima se minimiziraju posljedice visestrukih separacija, zlostavljanja, zloupotrebe i
zanemarivanja. ‘

Tendencija poveéanja broja djece sa smetnjama u razvoju, i djece sa psihijatrijskim
problemima, veoma je izraZena posljednjih godina, pa se u skladu sa tim namece potreba kvalitetne
i kontinuirane edukacije zaposlenih u direktnom radu sa djecom za rad sa ovom kategorijom djece.

U smislu naprijed navedenog, u godini koja je pred nama, bi¢e potrebno obezbijediti dodatne

edukacije za zaposlene koji neposredno rade sa djecom, iz sljede¢ih oblasti:

- obuka za rad sa djecom sa smetnjama u razvoju;

- obuka za rad sa djecom sa mentalnim problemima;

- obuka za rad sa djecom i mladima sa poremecajima u ponasanju;

- obuka za rad sa djecom sa poremecajima iz spektra autizma;

- obuka za rad u Prihvatilidtu za zadtitu djece od nasilja u porodici;

- obuka za rad u Centru za porodiéni smjestaj — hraniteljstvo;

- timski rad u tretmanu bolesti zavisnosti kod djece i mladih (droga i alkohol);

- obuka za rad po Montesori modelu.




e PrihvatiliSte za zaStitu djece od nasilja u porodici

Usluga je namijenjena zaititi djece od nasilja u porodici, uzrasta od 6 do 18 godina, sa cijele
teritorije Crne Gore. Kapacitet ove usluge iznosi 5 mjesta.

Prihvatilite pruia privremeni smjestaj, pomo¢ i podriku djeci sa razliCitim traumatskim
iskustvima zlostavljanja i zanemarivanja u porodici, sa ciliem da se saniraju posljedice traume, uz
uvaZavanje individualnosti svakog djeteta, te njegovog prava na participaciju i dostojanstven
Zivot u zajednici. U Prihvatilidtu je svakom djetetu obezbijeden multidisciplinirani pristup, koji se
sprovodi od strane struénih radnika, i saradnika na poslovima njege.

Osnovni cilj uspostavljanja ove usluge je prevencija, odnosno sprjeavanje da zanemarivanje,
zlostavljanje ili eksploatacija djeteta, proizvede trajne negativne posljedice po njegov razvoj.

U procesu ostvarivanja ovog cilja preduzimaju se sljede¢e mjere i aktivnosti:

- Prekid lanca ponasanja, koje proizvodi zanemarivanje zlostavljanje i eksploataciju, na
nadin da se stvori bezbjedno okruZenje za dijete, kao i da se postuje model kontakata koji
iskljuuje dalje zanemarivanje, zlostavljanje i eksploataciju;

- Oporavak djeteta od traume i gubitaka prouzrokovanih zanemarivanjem, zlostavljanjem ili
eksploatacijom, na nadin da se omoguc¢i zadovoljavanje potreba djeteta, prorade emocije
djeteta koje su posljedica traume, kao i da se djetetu omoguéi ucenje vjeStina za
prevladavanje traumati¢nog iskustva i samozastite;

- Stvaranje uslova u kojima ¢e djetetov razvoj da se odvija bez rizika, ili sa $to manje rizika
od novog zanemarivanja, zlostavljanja i eksploatacije, na nadin da se dijetu omoguéi
odrZzavanje kontinuiranog kontakta sa zna¢ajnim osobama iz njegove porodice i okruZenja;

- priprema djeteta za novu sredinu, kao i pratenje i podrZavanje kontakta djeteta sa osobama
koje ¢e u buduénosti brinuti o njemu.

\
Usluga pomoéi i podrske djeci i porodici, predvidena za potrebe urgentne zastite djece od nasilja
u porodici, koji predstavlja sistemski institucionalni odgovor drzave na sve ulestalije slucajeve
nasilja nad djecom u porodici. Smjestaj u Prihvatilidtu je privremenog karaktera i moZe trajati
najduZze 12 mjeseci. |

Usluga predstavlja novinu u sistemu socijalne i dje¢je zastite u Crnoj Gori, predvida kratkorotno
smjestanje i tretman djeteta, i u potpunosti je implementirana u decembru 2018.godine, a sredinom
januara mjeseca 2019 godine izvrSen je prijem prvih korisnika.

S obzirom na &injenicu, da je nazalost nasilje u porodici postalo uéestala pojava u nasem drustvu,
te da su djeca najéed¢e Zrtve, evidentno je da kapaciteti ovog PrihvatiliSta nisu dovoljni da
odgovore potrebama naSe drzave. Shodno navedenom, za o¢ekivati je da se razmislja o proSirenju
postoje¢ih kapaciteta, i kadrovskom osnaZivanju, $to ¢e svakako biti predmet planiranja u
godinama koje dolaze.

Veliki izazov za menadZment ustanove i zaposlene predstavlja najnoviji trend da neki centri za
socijalni rad u posljednje vrijeme nastoje da za djecu koja su Zrtve trafikinga obezbijede smjestaj




u nasem Prihvatilidtu. Uz svo razumijevanje izazova koji u ovom kontekstu postoje, te potreba ove
kategorije djece, neophodno je da se ova usluga koristi isklju¢ivo na na¢in kako je predvideno
Planom transformacije, te utvrdeno vaze¢im programom usluge. Dakle, ciljna grupa su djeca Zrtve
nasilja u porodici, i ova veoma ranjiva kategorija djece mora biti zbrinuta na adekvatan nacin u
skladu sa pravilima struke, koja isklju¢uju njihov boravak sa djecom koja su Zrtve trafikinga.

e Dnevni centar za djecu sa sa smetnjama u razvoju

,Dnevni centar za djecu sa smetnjama u razvoju” predstavlja jednu od ¢etiri usluge pomoéi i
podrike djeci i mladima, i namjenjen je djeci sa smetnjama u razvoju, uzrasta od 6 do 18 godina,
koja Zive na teritoriji op3tine Herceg Novi. Ova usluga pruZa podriku djeci i porodici, stimulide
potencijale svakog djeteta, pruza pomo¢ u savladavanju osnovnih Zivotnih vjestina, sprjecava
socijalnu iskljuéenost djece sa smetnjama u razvoju, prevenira napustanje djeteta, pruza njegu i
rehabilitaciju.

Ova usluga je implementirana u septembru mjesecu 2016.godine, danas funkcioniSe u stambenom
prostoru koji ispunjava sve evropske standarde. Zbog dobrih uslova boravka, a iznad svega
posvecenog, i profesionalnog rada stru¢nog kadra, sve je vise interesovanja roditelja koji Zele da
njihova djeca koriste ovu uslugu .

U cilju podizanja kvaliteta ove usluge, planirano je permanentno preduzimanje mjera i aktivnosti

na:

- obogacivanju sadrZaja u okviru edukativnih i kreativnih radionica;

- edukacija zaposlenih za rad sa djecom sa smetnjama u razvoju, sa akcentom na smetnje iz spektra
autizma; 1

- intenziviranju rehabilitacionih tretmana;

- intenziviranju saradnje sa porodiciama djece — korisnika;

- obogadivanju sadrzaja sportsko-rekreativnih aktivnosti, izleta i sl.

|
Potetkom 2023.godine, uveden je obavezan individualni fizioterapeutski tretman za djecu kojima
je ovakva usluga potrebna. Ovaj tretman se realizuje u skladu sa preporukom ljekara spec.fizijatra,
prema sedmi¢nom rasporedu.

Tokom 2023. godine uslugu Dnevnog centra koristilo je jedanaest korisnika, od toga dva korisnika
uslugu cjelodnevnog i devet uslugu poludnevnog boravka. Djeca koja pohadaju nastavu Skoluju
se po posebnom i prilagodenom Planu i programu, u kombinovanom odjeljenju JU 03 “llija Kisi¢”
u Zelenici, sa kojom ostvarujemo stalnu komunikaciju. Aktivnosti su se odvijale po dnevnom
Planu rada, rasporedus ¢ija je osnova stabilna i prilagodena ciljnoj grupi.




e SOS Nacionalna dje¢ja telefonska linija

Predstavlja uslugu telefonskog savjetovanja, u cilju implementacije djecjih prava, informisanja i
edukacije djece o raznim pitanjima, kao i prevencije, prijave i upucivanja slu¢ajeva svih vrsta
nasilja i osnazivanje djece i mladih T razgovaraju o temama zbog kojih su zabrinuti.

Usluga SOS telefona se realizuje rroz komunikaciju, u okviru koje savjetnici SOS telefona,
prihvataju poziv uz postovanje principa anonimnosti i poverljivosti, koriste¢i bazi¢ni model
savjetovanja i metodologiju nedirtktivnog savjetovanja, u cilju osnaZivanja djeteta ili mlade
osobe da §to samostalnije dodu do plana za rjeSavanje problemske situacije.

\
Usluga je namjenjena djeci i mladima koji Zive na teritoriji Crne Gore, i ova usluga do nedavno
nije postojala u sistemu socijalne i djeéje zastite u Crnoj Gori.

Tokom 2022.godine u cilju Jaéanja kapaciteta ove vazne usluge, uz podrsku nasih prijatelja
Kancelarije UNICEF-a za Crnu Goru, realizovana je obuka za jos 10 novih telefonskih savjetnika,
kao i obuka za licencirane trenere za izvodenje daljih obuka za telefonske savjetnike. Tokom
2023.godine, izvrena je akreditacija ove obuke kod Zavoda za socijalnu i djegju zadtitu Crne Gore,
a takode je realizovano uélanjenje u Medunarodnu organizaciju dje¢jih SOS telefonskih linija —
CHILD HELPLINE INTERNATIONA, &to svakako predstavlja zna¢ajno postignuée za ovu nasu
uslugu.

U narednom periodu, u cilju unapredenja usluge, neophodno je realizovati sljede¢e mjere i
aktivnosti:

aradnja u - alne zaStite a drug - a (prosvjeta,
zdravstvo pravosude, pol|cxja, ombusman, organizacije koje se bave djecom).
3. Participacija i edukacija (saradnju sa dackim parlamentima, u $kolama, kancelarijama za
mlade i sl.);
4. Preduzimanje mjera na na obezbjedenju sigurnog i kontinuiranog finansiranja ove vazne
usluge. na nadin da se ista uvede u sistem stalnog budZetskog finansiranja (finansiranje se

sada vr8i uteséem na javnom Konkursu za dobijanje granta za finansiranje, koje rspisuje
Ministarstvo rada i socijalnog staranja);

Unapredenie kvaliteta usluge:

praéenje kvaliteta rada savjetnika (procjena i samoprocjena);

kreiranje edukativnih tema na osnovu djeéjih poziva;

redovan supervizijski proces;

organizovanje obuke za savjetovanje putem Ceta.

©eNOw;

U godini koja je pred nama, neophodno je da pored osnovnog programa za njeno funkcionisanje,
svoje ativnosti uskladi sa potrebama ciljne grupe, na na¢in da se intenzivno radi na informisanju
3to veceg broja djece, o postojanju usluge i njenoj ulozi, principima, i ciljevima.




Svakako je jedna od kljunih mjera na kojoj je neophodno kontinuirano raditi, insistiranje kod
resornog ministarstva da finansiranje ove vaZne usluge dobije kona¢no kontinuitet, na na¢in da se
kroz redovno buZetsko finansiranje obezbijedi njeno sigurno i nesmetano funkcionisanje.

Uspjesna saradnja sa predstavnicima Kancelarije UNICEF-a za Crnu Goru, bi¢e i 2024.godine
nastavljena na obostrano zadovoljstvo i korist nade ustanove i reformskog procesa u kome se ista
nalazi jo§ od 2015.godine. Saradnja sa ovim vaZnim partnerom u godini pred nama ogledace se u
njihovoj podrsci u daljem razvijanju ove usluge, u smislu dodatnih edukacija savjetnika, obuci
novih savjetnika, i trenera, kao i uspostavljanju i unapredenju supervizije.

II Unapredenje rada Male grupne zajednice za djecu sa smetnjama u razvoju
Bijelo Polje \

Odlukom Vlada Crne Gore, u febru%au 2019.godine, izvrSeno je pripajanje Male grupne zajednice
za djecu sa smetnjama u razvoju Bijelo Polje, JU Djeji dom ,Mladost* Bijela, koja je do tada koja
je funkcionisala kao organizaciona jedinica JU Centar za djecu i mlade sa smetnjama u razvoju
., Tisa* Bijelo Polje.

Na kraju 2023.godine uslugu smjestaja u Maloj grupnoj zajednici za djecu sa smetnjama u razvoju
B.Polje koristi ukupno osmoro djece sa smetnjama u razvoju, o kojima brine ukupno 13
zaposlenih, od kojih je ve¢ina na poslovima medicinske i sveukupne njege.

U narednom periodu bi¢e vazno o?riati, i u skladu sa moguénostima unaprijediti kvalitet ove
usluge, te dodatno poboljsati uslove u kojima djeca borave.
Dosadadnja iskustva nam govore da je funkcionisanje ove usluge, u uslovima kada je mati¢na
ustanova znalajno teritorijalno udaljena, optimalno, iako su obaveze i odgovornosti za
menadZment Doma znagajno vece, te da sve do sada funkcioniSe na zadovoljavajuci nain.

|
Jedna od najvaznijih aktivost, svakako je osmi$ljavanje i realizacija projekata edukacije
zaposlenih, iz oblasti brige o djeci/ sa smetnjama u razvoju, na ¢emu treba insistirati i tijesno
saradivati sa Zavodom za socijalnu i dje¢ju zastitu.

Sve teZa kategorija djece kojoj je pbtrebna ova vrsta usluge, u smislu teskih smetnji u razvoju i
prate¢ih ozbiljnih bolesti, upuéuje na potrebu stalne podrske i pomo¢i zdravstvenog sistema, koja
naZalost za sada nije na optimalnom nivou.

Polovinom 2019.godine zapocet je postupak licenciranja ove usluge, koji je ubrzo prekinut zbog
nedostatka jednog od osnovnih uslova, a ti¢e se pitanja prava kori¢enja objekta, u kome
funkcionide ova usluga, s obzirom na ¢injenicu da je u zvani¢noj evidenciji Uprave za nekretnine
upisano vlasnidtvo Vlade Crne Gore, sa pravom kori§¢enja JU Centar za socijalni rad Bijelo Polje.
U meduvremenu se u komunikaciji sa resornim ministarstvom jo$ uvijek traZi nacin za rjeSavanje
ovog pitanja, nakon &ega bi se sproveo postupak licenciranja ove vazne usluge, u skladu sa
zakonom.




V Unapredenje usluge Prelazna stambena zajednica

Usluga pomo¢i i podrike djeci na rezidencijalnom smjeStaju u ustanovi, koja se pripremaju za
napustanje institucije po redovnoj proceduri, pocela je sa radom pocetkom 2017.godine.

Usluga omogucava jednom broju deih na rezidencijalnom smjestaju, da u posebno izdvojenom
stambenom prostoru, uz individualizovan pristup svakom korisniku, kreiranjem odredenog
stepena autonomije, medusobnog!podriavanja i uvaZavanja, dobiju mogucnost maksimalnog
razvijanja licnih potencijala, osnaze se i osposobe za samostalan zivot.

Stambeni prostor u kome funkcioni$e ,Prelazna stambena zajednica” predstavlja poseban stan,
u okviru objekta pruzaoca usluge, povrsine oko 80 m2, i njegov optimalni kapacitet predviden je
za boravak Cetiri korisnika.

Osnovni cilj uspostavljanja ove | usluge jeste omogucavanje mladima koji borave na
rezidencijalnom smjestaju, da u uslovima zasebnog stanovanja, uz posebnu organizaciju rada,
steknu iskustvo postepenog prelagka iz kontinuirano nadgledanog, strukturisanog boravka u
djelimi¢éno samostalan Zivotni araniman, koji predstavlija prelaznu fazu do potpune
samostalnosti. ‘

Ova usluga mladim ljudima omoguéava postepeno osposobljavanje za samostalan Zivot, pruzanje
podrike i savjetovanje u procesu osamostaljivanja, razvijanjenje i osvjesc¢ivanje linih potreba,
razvoj samopouzdanja, samopostovanja i samokontrole, jaanje osjetaja efikasnosti,
preuzimanje odgovornosti za sopstveni Zivot, prevenciju i ublaZavanje rizi¢nih oblika ponasanja,
uéenje vjestina vodenja domacinstva, raspolaganja kuénim budZetom, usvajanje zdravih stilova
Zivota, razvijanje i odrZavanje pozitivne socijalne mreie.

Na kraju 2023.godine ovu uslugu je?koristilo dvoje djece.

Vaino je ista¢i da ova usluga nije licencirana, jer nije prepoznata kroz podzakonske akte koji
reguliSu ovu oblast. Uprkos svemu, kod €injenice da je vrijeme pokazalo da ovaj vid brige o djeci
daje veliki doprinos njihovom briem osamostaljivanju i uéenju Zivotnih vjestina, u narednom
period ¢e se intenzivno raditi na stimulisanju djece starijeg uzrasta da prepoznaju njene benefite.

VI Unapredenje I implemenitacija novih usluga predvidenih drugim Planom

transformacije iz 2019.godine

e DOMSKA ZAJEDNICA (unapredenje kvaliteta usluge institucionalnog smjeStaja)

Usluga smjestaja u JU Djecji dom “Mladost” Bijela obezbjeduje se djeci bez roditeljskog staranja
i djeci ¢&iji je razvoj ometen porodiénim prilikama, a cilj ove usluge je njega i briga o djetetu do
{
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njegovog povratka u biolodku porodicu, smjeStaja u hraniteljsku porodicu, odnosno pripreme i

osposobljavanja za samostalan Zivot.

Institucionalni smjedtaj u ovoj ustanovi funkcionide u 8 stambenih jedinica, od kojih svaka ima
povr§inu oko 250 m2 i opremljena je kao porodi¢ni dom. Djeca koja koriste ovu uslugu,
rasporedena su u skladu sa polom i uzrastom.

U ustanovi funkcionide centralna Kuhinja, a ishrana djece je organizovana na natin da oni iz
centralne kuhinje preuzimaju obrok | konzumiraju ga uz nadzor vaspitaca, u trpezariji koja postoji
u okviru svake stambene jedinice.

Ovakva organizacija rada evidentno ne pruza moguénost da starija djeca koja koriste ovu uslugu,
naude da samostalno spremaju obroke.

Drugim Planom transformacije predvideno je unapredenje usluge rezidencijalnog smjestaja, u
skladu sa standardima razvijenih zemalja Evropske Unije. Dakle, prepoznata je potreba da se
blagovremeno preduzmu sve mjere i aktivnosti na pripremi djece smjeStene u ustanovi za
samostalan Zivot, sticanje Zivotnih vjeitina u cilju njihovog osnaZivanja i osamostaljivanja.

Sve aktivnosti koje se u radu sa djecom realizuju u ustanovi, za svoj krajnji cilj, imaju njihovu
pripremu za samostalan Zivot, nakon napustanja ustanove i uenje Zivotnih vjestina koje ¢e im u
tome pomodéi. Evidentno je da u ustanovi ve¢ postoje programi i aktivnosti usmjerene na sticanje
odredenih vjestina za samostalan Zivot, ali te aktivnosti nisu u dovoljnoj mjeri programski
definisane.

Shodno naprijed navedenom, tokom 2023.godine izvrieno je kompletno opremanje kuhinja u
porodiénim grupama, svom neophodnom bijelom tehnikom, malim ku¢anskim aparatima, i
posudem, ukljuéujuéi i masine za pranje posuda. Djeca sa rado$¢u pripremaju jednostavnije obroke
za svoje potrebe, uz nadzor i podrSku vaspitaca.

Takode je tokom 2023. godine izvriena nabavka masina za pranje i suSenje vesa, za sve porodiéne
grupe, ¢ime je djeci omoguceno da s‘,amostalno uz podrdku vaspitaca peru i suse li¢nu garderobu.

Cilj unapredenja ove usluge je razvoj Zivotnih vjestina mlade osobe za vodenje sopstvenog
domacdinstva, kao i jatanje li¢nih képacileta, kako bi proces osamostaljivanja tekao optimalnom
dinamikom. \

1
e CENTAR ZA PORODICN{I SMJESTAJ - HRANITELJSTVO

|

U cilju unapredenja i razvoja usluge porodi¢ni smjestaj — hraniteljstvo, Drugim Planom
transformacije ustanove, predvideno je formiranje organizacione jedinice Centar za porodi¢ni
smjestaj — hraniteljstvo, u okviru ove institucije.




Hraniteljstvo predstavlja jedan od najoptimalnijih oblika zastite djece, u situacijama kada bioloska
porodica iz razli¢itih razloga nije u stanju da pruZi adekvatnu brigu. Ovaj oblik zastite djeteta,
veoma je &est izbor organa starateljstva, prilikom odlu¢ivanja o najboljem interesu djeteta.

Tokom procesa implementacije Strategije hraniteljstva u nasoj drZavi, uinjeno je mnogo na
promociji ovog oblika brige o djeci, i evidentno je da u naSem drudtvu prisutno interesovanje
gradana da postanu hranitelji. Medutim mora se ista¢i da je u posljednje vrijeme primjetno i
poveéanje broja djece, koja se iz hraniteljskih porodica vrataju na institucionalni smjetaj.
Prilikom analize razloga ove pojave, zaklju€eno je da je osnovni i najéed¢i uzrok nedovoljna i
neadakvatna podrska, hraniteljima od strane organa starateljstva.

Nesporna je &injenica da centri za socijalni rad ne posjeduju dovoljno kadrovskih kapaciteta, da
na optimalan nadin odgovore potrebama i zahtjevima hranitelja, koji se suoCavaju sa
mnogobrojnim izazovima tokom brige o djeci, koja su im povjerena, Kada o¢ekivana podrska
izostane, problemi se gomilaju, hranitelj gubi vjeru u sopstvene kompetencije, i najées¢e donosi
odluku da odustane. |

Sa aspekta djeteta prestanak porodiénog smjedtaja, napustanje hraniteljske porodice i povratak u
instituciju, predstavlja veoma stresan i bolan proces, u kome dijete doZivljava nove separacije, i
&esto gubi nadu u bolju buduénost.

|

Ovakav koncept hraniteljstva, evidentno ne daje o¢ekivani optimalni rezultat, te ukoliko se ne
preduzmu adekvatne mjere na unapredenju ove usluge, moze se otekivati da se broj hraniteljskih
porodica u kontinuitetu smanjuje. |

JU Dje&ji dom™Mladost” Bijela je us“tanova sa visedecenijskim iskustvom u radu sa djecom, te kao
takva moZe na najbolji nacin da doqrinese podizanju kvaliteta ove veoma vaZne usluge u sistemu
socijalne i dje¢je zastite u naSoj drzavi.

Zbog svega navedenog, novim Planom transformacije predvideno je da se u cilju unapredenja ove
usluge u okviru ove institucije formira posebna organizaciona jedinica Centar za porodini
smjestaj-hraniteljstvo, ¢&iji ¢e zadz:fak izmedu ostalog biti, procjena podobnosti potencijanih
hranitelja, sprovodenje programa o ,uke potencijalnih hranitelja, preduzimanje mjera i aktivnosti
na jatanju kompetencija hranitelja, pruzanje podrike hraniteljima kroz savjetodavni rad i
edukaciju.

Nazalost, zbog nedostatka struénoq kadra, u prethodmom periodu, nije bilo moguce pristupiti
implementaciji ove veoma vaZne usluge, pa ostaje nada da ¢e se u vremenu koje je pred nama
steéi uslovi da se i ovaj dio Drugog plana transformacije ustanove implementira na adekvatan
natin, é&ime bi se nesumnjivo pruZila snazna podrika razvoju hraniteljstva u naoj drZavi.

|
Osnovni cilj formiranja Centra za porodi¢ni smjestaj-hraniteljstvo, jeste optimalna zastita djece,
kojoj se pruZa ova usluga, kao i kvalitetnija podrika hraniteljskim porodicama.

Razvoj hraniteljstva zahtjeva i nove pristupe u procjeni hraniteljskih porodica, kao i programe
pripreme i obuke kandidata za hranitelje. Zbog sloZenih potreba djece na hraniteljstvu, neophodan
je kontinuiran rad na podrici, kroz programe obuke, individualan rad, stalna procjena kompetencija
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hranitelja, u cilju obezbjedenja adekvatne porodice za dijete, te obezbjedenja kontinuiteta brige o
njemu.

Formiranje Centra za porodiéni smje3taj-hraniteljstvo, koji bi se bavio isklju¢ivo poslovima
hraniteljstva, na cijeloj teritoriji naSe drZave, osnovna je pretpostavka uspjeSnog razvoja ovog
oblika zastite djece.

Za potrebe uspjesnog funkcionisanjL ove organizacione jedinice bi¢e potrebno obezbijediti prije
svega odgovarajudi struéni kadar (psihologe i socijalne radnike), koji su prosli akreditovane obuke
iz oblasti hraniteljstva. Obezbjedenje odgovarajuceg prostora u okviru objekta ustanove, kao i
jednog putni¢kog vozila za potrebe obilaska hraniteljskih porodica, takode je vaZzan segment
uspjesnog funkcionisanja. |
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e SAVJETOVANIJE - USL}UGA NAMIJENJENA DJECI I MLADIMA NAKON
IZLASKA IZ USTANOVET
|

Savjetovanje predstavlja uslugu éiji;je cilj podrdka djeci i mladima koji napustaju institucionalni
smjestaj, i zapo¢inju samostalan Zivot.

Napustanje ustanove i potetak samostalnog Zivota, za ve¢inu mladih koji odrastaju u instituciji,
najées¢e predstavlja veoma stresan period u njihovom Zivotu. Pomo¢, podrska i savjet ljudi sa
kojima su odrastali u ustanovi ima veliki znagaj za njih, i ti kontakti su i u ranijim vremenima bili
Cesti, i intenzivni, posebno neposrec#no nakon napustanja ustanove, u vremenu prilagodavanja na
samostalan Zivot. Zbog svega toga novim Planom transformacije ustanove predvideno je sistemsko
rjeSenje ove usluge. |

Ova podrska ¢e se sastojati od praéénja prilagodavanja mlade osobe na samostalan Zivot, pomoci
u zapo$ljavanju, preuzimanju svakpdnevnih obaveza koje se ti¢u rada, stanovanja, vodenja
sopstvenog domadinstva, raspolaganja novcem, brige o zdravlju, organizaciji slobodnog vremena
isl. ?

U na3oj ustanovi ve¢ postoji struéni kadar koji je u okvoru obuke za telefonskog savjetnika prosao
vrlo ozbiljnu i kvalitetnu obuku, i‘veé su evidentni svi benefiti ove edukacije, koja struénim
radnicima i struénim saradnicima pomaZe u svakodnevnom radu sa djecom na grupi. Uz dodatnu
obuku, te osmisljavanje kvalitetno$ programa usluge, uz kadrovsko osnaZivanje, u narednom
periodu bi implementacija ove usluge dala snaZan doprinos sveukupnom sistemu socijalne i djecje
zadtite u segmentu brige o djeci. |




VII Investicioni projekti

U cilju stalnog unapredenja uslova u kojima borave djeca na rezidencijalnom smjestaju, i djeca
korisnici usluga pomoéi i podrske, koji funkcioni$u u nadoj ustanovi, kao i poboljianja uslova rada
zaposlenih koji brinu 0 ovoj veoma osjetljivoj populaciji, planirano je preduzimanje sljedecih
mjera i aktivnosti:

»
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obezbjedenje novéanih sredstava za potrebe edukacije struénog kadra za rad u Prihvatilistu
za zadtitu djece od nasilja u porodici;

obezbjedenje novéanih sredstava za edukacuju zaposlenih za rad u Centru za porodiéni
smjestaj — hraniteljstvo; |

obezbjedenje novéanih sredstava za potrebe edukacije zaposlenih za rad sa djecom sa
smetnjama u razvoju, rad &a djecom sa poremecajima u ponaSanju, rad sa djecom sa
mentalnim problemima, rad §a djecom sa poremecajima iz spektra autizma;

obezbjedenje nov&anih sredstava za finansiranje sertifikovanih obuka za zanimanja
traZzenih na trZistu rada, za potrebe djece na smjestaju;

rad sa djecom po Montesori modelu;

obezbjedenje noveanih sredstava za nabavku jednog putni¢kog vozila za potrebe Centra za
porodi¢ni smjestaj - hraniteljstvo;

obezbjedenje nov&anih sredstava za potrebe molersko-farbarskih radova u dijelu objekta
ustanove u kome se pruza usluga smjestaja;

obezbjedenje novéanih sredstava za potrebe nabavke novog kotla za centralno grijanje;
obezbjedenje novéanih sredstava za rekonstrukciju 5 kupatila u dijelu objekta u kome se
pruza usluga smjestaja;

obezbjedenje novéanih sred*ava za potrebe promocije SOS telefonske djecje linije;

Ovaj Program rada ima za cilj sveobuhvatno podizanje nivoa kvaliteta u radu sa djecom, u skladu
sa evropskim standardima.
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